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§ 65 Dnr 2022/82 

Tecknande av kommunalförbundet Itsams firma 

Direktionens beslut 
Direktionen antar bestämmelser för tecknande av kommunalförbundet 
Itsams firma enligt vad som beskrivs under Sammanfattningen av ärendet 
nedan. 
 
Detta beslut ersätter tidigare beslut 2021-08-26 § 42, som därmed upphör att 
gälla.  

Sammanfattning av ärendet 
Följande bestämmelser gäller för tecknande av kommunalförbundet Itsams 
firma. 
Kommunalförbundet Itsams firma ska tecknas av direktionens ordförande 
och vid ordförandes förfall ska direktionens vice ordförande träda i dennes 
ställe. Firmatecknarens namn ska kontrasigneras av förbundsdirektör och vid 
förbundsdirektörens förfall ska teknisk chef träda i dennes ställe vad gäller 
kontrasignering. 
Avtal, kontrakt, fullmakter, skrivelser och andra liknande handlingar som 
tecknas inom kommunalförbundets verksamhetsområde undertecknas av 
förbundsdirektör eller teknisk chef. 
 
Kvittering av medel samt undertecknande av utbetalningar från 
kommunalförbundets bankgirokonton, bankräkningar samt kvittering av 
checkar, postanvisningar, postremissväxlar och andra liknande till 
kommunalförbundets ställda värdehandlingar undertecknas av 
förbundsdirektör, teknisk chef, controller samt ekonomiassistent.  
 
Handlingar för vidtagande av åtgärder som bedöms erforderliga för 
indrivning av kommunalförbundets fordran mot extern part (ej 
medlemskommun), dock ej undertecknande av rättegångsfullmakt 
undertecknas av förbundsdirektör eller teknisk chef. 
 
Rätten att utkvittera paket, rekommenderade eller assurerade försändelser 
eller motsvarande ställda till kommunalförbundets undertecknas av 
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förbundsdirektör eller teknisk chef, eller den som i deras ställe förordnas 
inom ramen för vidaredelegation.  
 
Fullmakt och dylika handlingar för deltagande i regionala och 
riksomfattande upphandlingar, upphandlingar via inköpscentral och därtill 
hörande tilldelningsbeslut undertecknas av förbundsdirektör eller teknisk 
chef. 
 
Avtal, kontrakt och likartade handlingar som tecknas om 
köp/försäljning/samverkan av tjänster eller motsvarande mellan alla eller 
delar av de samverkande kommunerna (inkl helägda kommunala bolag) 
Ödeshög, Kinda, Boxholm, Ydre, Åtvidaberg, Vimmerby, Vadstena, 
Regionförbundet Kalmar län samt Region Östergötland undertecknas av 
förbundsdirektör eller teknisk chef. 

Ärendet 
Senast antaget beslut om firmateckning vad avser kommunalförbundet 
Itsams verksamhetsområde togs av direktionen 2021-08-26 § 42. Beslutet 
gäller till och med 2022 och behöver därför revideras inför 2023. Detta 
beslut är tidsbeständigt, vilket betyder att namn på vem som är ordförande 
respektive vice ordförande inte skrivits ut. Beslutet behöver således inte 
göras om vid ett eventuellt byte av ordförande och/eller vice ordförande.  

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse daterad 2022-10-18 

Beslutsexpediering 
Akt
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§ 66 Dnr 2022/74 

Internkontrollplan 2022 

Direktionens beslut 
Direktionen godkänner internkontrollplan för 2022. 

Sammanfattning av ärendet 
Direktionen har i enlighet med kommunallagen 6 kap det övergripande 
ansvaret för att se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mål, 
riktlinjer och föreskrifter som gäller för verksamheten samt att den interna 
kontrollen är tillräcklig.    
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har uttolkat begreppet intern 
kontroll och poängterar bland annat att det ska finnas systematiskt ordnade 
kontroller i organisation, system, processer och rutiner. Kontroller ska 
dessutom planeras, organiseras, genomförs och följs upp årligen med 
utgångspunkt från en risk och väsentlighetsbedömning (sårbarhetsanalys). 
Resultatet av kontrollerna (inkl eventuella tillägg) redovisas för direktionen i 
samband med årsbokslut för år 2022. Kontrollområdena från föregående års 
internkontrollplan är detsamma för att främst kunna jämföra om uppkomna 
brister åtgärdats från år till år. 
Internkontrollplan antas av direktionen vanligtvis i maj under innevarande år 
som internkontrollplanen gäller. Kommunalförbundet Itsam har under detta 
år missat ärendets tilltänka planering, vilket är anledningen till att 
internkontrollplanen antas i november.   

Ärendet 
Internkontroll är ett verktyg som primärt ska användas för att säkerställa att 
de av direktionen fastställda verksamhetsmässiga och ekonomiska målen 
uppfylls. Internkontrollen omfattar såväl de politiska som de professionella 
systemen och rutinerna som används för att styra verksamhet och ekonomi.    
Arbetet med internkontroll utgör en central del i kvalitetssäkringen av 
Itsams verksamheter. Internkontroll har till syfte att säkerställa en: 

- ändamålsenlig och kostnadseffektiv verksamhet   
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- tillförlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten 
samt efterlevnad av tillämpliga lagar, föreskrifter, riktlinjer mm 
uppnås. 

Internkontrollen ska ses som ett hjälpmedel och inte ett mål eller rutin i sig 
själv. Internkontroll bör planeras och genomföras så att den uppfattas som en 
naturlig del i de olika verksamheterna. För att kunna genomföra och 
säkerställa en god internkontroll är det därför nödvändigt att varje 
verksamhet har dokumenterade rutiner som följs upp och revideras löpande 
enligt plan. En fungerande internkontrollplan bör kontinuerligt utvecklas och 
förändras i takt med att verksamhets- och ekonomistyrningen förändras. Det 
är alltså ett dynamiskt verktyg som hela tiden är aktuellt parallellt med 
övriga styrdokument. Respektive kontrollområde återfinns i bilagan 
”Internkontrollplan 2022” 

Beslutsunderlag 
Internkontrollplan 2022 

Beslutsexpediering 
Akt
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§ 67  

Tidpunkt för extra direktionsmöte i december 2022 

Direktionens beslut 
Direktionen beslutar att insätta ett extra direktionsmöte för behandling av 
ärendena Budget 2023 samt Prislista 2023 torsdag den 15 december kl 
11:00-12:00. 

Sammanfattning av ärendet 
Kommunchefsberedningen beslutade den 17 november att bordlägga 
ärendena om Budget för 2023 samt Prislista för 2023 med hänvisning till att 
det fanns ett behov av att ytterligare förankra förslagen i respektive 
medlemskommuns organisation innan beslut kan tas vid ett extra 
direktionsmöte. 
En extra kommunchefsberedning är beslutad till den 9 december kl 14:00. 
Datum för ett extra direktionsmöte behöver därför också beslutas. 

Beslutsexpediering 
Akt
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§ 68 Dnr 2022/85 

Budget 2023 samt plan för 2023-2025 

Direktionens beslut 
Direktionen noterar informationen om ärendet till protokollet, och att beslut i 
ärendet behandlas vid extra kommunchefsberedning samt direktion i 
december månad. 

Sammanfattning av ärendet 
Malin Vikström, controller, föredrar informationen.  
 
Kommunalförbundet Itsam har till ändamål att svara för it-verksamheten i 
medlemskommunerna och därmed förbundna frågor. Inriktningen bestäms 
av Itsam-avtalet, förbundsordning och skilda policydokument, liksom av de 
beslut som direktionen fattar och de avtal som tecknas med medlemmarnas 
verksamheter. Itsam skall verka för att uppnå en jämn och rättvis fördelning 
av Itsams resurser mellan kommunerna. 
 
Budgeten läses i sin helhet i utskickat underlag. 
 
Kommundirektörerna konstaterade vid sammanträdet den 17 november att 
det fanns ett behov av förankring av förslaget i respektive organisation innan 
beslut, varför frågan bordlades. Datum för en extra kommunchefsberedning 
beslutades till den 9 december. 
 
Beslutsunderlag 
Budget 2023 daterad 2022-11-09 
Bilaga 1, bilaga 2, bilaga 3 samt Prislista 

Beslutsexpediering 
Akt
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§ 69 Dnr 2022/42 

Prislista 2023 

Direktionens beslut 
Direktionen noterar informationen om ärendet till protokollet, och att beslut i 
ärendet behandlas vid extra kommunchefsberedning samt direktion i 
december månad. 

Sammanfattning av ärendet 
Information i ärendet föredras av controller Malin Vikström. 
 
Taxor och avgifter för produkter och tjänster som levereras av Itsam 
fastställs årligen av direktionen. Undantaget är leasingavgifter för datorer, 
läsplattor etc. där avgifterna styrs av ramavtal mellan 
hårdvaruleverantören och Itsam. Leverantörens prissättning av hårdvaran 
varierar utifrån val av modell samt aktuellt ränteläge, valutakurser etc. vilket 
gör att avgifterna kan förändras under innevarande år. De avgifter som sätts 
för datorer gäller dock alltid under hela avtalsperioden mellan Itsam och den 
kommunala förvaltningen. 
 
Aktuella avgifter publiceras i tjänstekatalogen på Itsams Servicedesks 
hemsida. Kompletterande datorkostnader i fråga om t.ex. service- och 
supportavgifter är till för att finansiera kommunalförbundets servicedesk och 
supportfunktion och är obligatoriska. 
 
Pris enligt prislista 2022 framgår i parentes. Ett antal nya tjänster har 
tillkommit i denna prislista jämfört mot tidigare år. Dessa tjänster är 
gulmarkerade i prislistan. Prislistan läses i sin helhet i utskickat underlag.  
 
Kommundirektörerna konstaterade vid sammanträdet den 17 november att 
det fanns ett behov av förankring av förslaget i respektive organisation innan 
beslut, varför frågan bordlades. Datum för en extra kommunchefsberedning 
beslutades till den 9 december. 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse daterad 2022-11-09 
Itsam prislista 2023 
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Beslutsexpediering 
Akt
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§ 70 Dnr 2022/9 

Information från verksamheten - 2022 

Direktionens beslut 
Direktionen noterar informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Förbundsdirektör Henrik Remmerfelt informerar om följande: 

- Mycket arbete på ITSAM kring budget just nu, samt mycket arbete 
kring fiber med anledning av den utredning som genomförts hos 
Vökbys medlemskommuner. Inom Itsam bedrivs även ett större 
strategiarbete kopplat till Kindas utträde. 

- ITSAM planerar för en utökad beredskapshållning just nu där bland 
annat styrgrupp digitalisering kommer att få vara med och specificera 
områden där ITSAM ska erbjuda beredskap. 

- Det nya helpdesk-systemet driftssätts 14 december. 
- Upphandling av HR-system, anbudsutvärdering pågår. 
- ITSAM säkra möten är under implementering och kommer att rullas 

ut succesivt med Vimmerby först. 

Beslutsexpediering 
Akt
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§ 71 Dnr 2022/10 

Personal - 2022 

Direktionens beslut 
Direktionen noterar informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Förbundsdirektör Henrik Remmerfelt informerar om följande: 

- Systemtekniker ersättningsrekryterad till SUND gruppen, börjar i 
mars. 

- Ledningsgruppen kommer att genomgå en ledarskapsutbildning i 
samma struktur som Vimmerby kommun bedrivit för sina chefer. 

 

Beslutsexpediering 
Akt
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§ 72 Dnr 2021/8 

Google Workspace 

Direktionens beslut 
Direktionen noterar informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Direktionen beslutade 2022-09-01 § 44 att uppdrar till förbundsdirektören att 
komplettera och förtydliga underlaget inför ett avslut av Google-projektet 
bland annat avseende status på kvarvarande office-licenser, ekonomiska 
konsekvenser samt hur uppföljning och utvärdering av projektet har 
genomförts. 

Ärendet 
Kommunchefsberedningen gav Itsams förbundsdirektör ansvaret att påbörja 
arbetet med upphandling av ny samarbetsplattform (§34 Dnr 2018/00061 -
2020-05-28). Upphandling påbörjades för att konkurrensutsätta marknaden 
och Devoteam vann upphandlingen och avtal tecknades december 2020.  
Under 2021 har projektet arbetat med migrering av samtliga 
medlemskommuner till den nya samarbetsplattformen och under detta arbete 
har flera delar identifierats som ursprungligen inte var en del av projektet 
men som ändå måste behandlas. 
En del av dess delar har blivit egna projekt medan ett fåtal delar kommer att 
ligga kvar som en restlista som Itsam kommer att arbeta vidare med.  
Pågående hantering av restpunkter är: 
• System för säkra videomöten 
• Förberedelser för överlämning av projektet till driften. 
• En enkät är nu utskickad till samtliga användare. 
 

Beslutsexpediering 
Akt
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§ 73 Dnr 2021/17 

Utredning utträde ur kommunalförbundet Itsam 

Direktionens beslut 
Direktionen noterar informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Förbundsdirektör Henrik Remmerfelt informerar om följande: 

- Kinda kommun har nu kommit in med en formell begäran om 
utträde, vilket innebär att arbetet med utträdesprojektet påbörjas. 

- En projektledare är avropad och arbetet med övergripande tidsplan 
påbörjat.  

 

Beslutsexpediering 
Akt
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§ 74 Dnr 2022/17 

Handlingar för kännedom - 2022 

Direktionens beslut 
Direktionen noterar informationen till protokollet. 

Sammanfattning av ärendet 
Under ärendet ”handlingar för kännedom” bifogas inkomna och upprättade 
handlingar som kan vara för intresse för kommunchefsberedningen och 
direktionen. 
Vid dagens sammanträde föreligger tre handlingar: 

- Incidentrapport Brandlarm Vimmerby DC 2022-09-12 
- Incidentrapport Avbrott Internet (Tele2) 2022-10-20 
- Incidentrapport Avbrott i IDP-tjänst 2022-10-26 

Beslutsunderlag 
Incidentrapporter 

Beslutsexpediering 
Akt
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§ 65 Dnr 2022/82 


Tecknande av kommunalförbundet Itsams firma 


Direktionens beslut 
Direktionen antar bestämmelser för tecknande av kommunalförbundet 
Itsams firma enligt vad som beskrivs under Sammanfattningen av ärendet 
nedan. 
 
Detta beslut ersätter tidigare beslut 2021-08-26 § 42, som därmed upphör att 
gälla.  


Sammanfattning av ärendet 
Följande bestämmelser gäller för tecknande av kommunalförbundet Itsams 
firma. 
Kommunalförbundet Itsams firma ska tecknas av direktionens ordförande 
och vid ordförandes förfall ska direktionens vice ordförande träda i dennes 
ställe. Firmatecknarens namn ska kontrasigneras av förbundsdirektör och vid 
förbundsdirektörens förfall ska teknisk chef träda i dennes ställe vad gäller 
kontrasignering. 
Avtal, kontrakt, fullmakter, skrivelser och andra liknande handlingar som 
tecknas inom kommunalförbundets verksamhetsområde undertecknas av 
förbundsdirektör eller teknisk chef. 
 
Kvittering av medel samt undertecknande av utbetalningar från 
kommunalförbundets bankgirokonton, bankräkningar samt kvittering av 
checkar, postanvisningar, postremissväxlar och andra liknande till 
kommunalförbundets ställda värdehandlingar undertecknas av 
förbundsdirektör, teknisk chef, controller samt ekonomiassistent.  
 
Handlingar för vidtagande av åtgärder som bedöms erforderliga för 
indrivning av kommunalförbundets fordran mot extern part (ej 
medlemskommun), dock ej undertecknande av rättegångsfullmakt 
undertecknas av förbundsdirektör eller teknisk chef. 
 
Rätten att utkvittera paket, rekommenderade eller assurerade försändelser 
eller motsvarande ställda till kommunalförbundets undertecknas av 


3







SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
2(2) 


Sammanträdesdatum 
2022-11-24 


 
  


 
Direktionen   


 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     


förbundsdirektör eller teknisk chef, eller den som i deras ställe förordnas 
inom ramen för vidaredelegation.  
 
Fullmakt och dylika handlingar för deltagande i regionala och 
riksomfattande upphandlingar, upphandlingar via inköpscentral och därtill 
hörande tilldelningsbeslut undertecknas av förbundsdirektör eller teknisk 
chef. 
 
Avtal, kontrakt och likartade handlingar som tecknas om 
köp/försäljning/samverkan av tjänster eller motsvarande mellan alla eller 
delar av de samverkande kommunerna (inkl helägda kommunala bolag) 
Ödeshög, Kinda, Boxholm, Ydre, Åtvidaberg, Vimmerby, Vadstena, 
Regionförbundet Kalmar län samt Region Östergötland undertecknas av 
förbundsdirektör eller teknisk chef. 


Ärendet 
Senast antaget beslut om firmateckning vad avser kommunalförbundet 
Itsams verksamhetsområde togs av direktionen 2021-08-26 § 42. Beslutet 
gäller till och med 2022 och behöver därför revideras inför 2023. Detta 
beslut är tidsbeständigt, vilket betyder att namn på vem som är ordförande 
respektive vice ordförande inte skrivits ut. Beslutet behöver således inte 
göras om vid ett eventuellt byte av ordförande och/eller vice ordförande.  


Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse daterad 2022-10-18 


Beslutsexpediering 
Akt
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§ 66 Dnr 2022/74 


Internkontrollplan 2022 


Direktionens beslut 
Direktionen godkänner internkontrollplan för 2022. 


Sammanfattning av ärendet 
Direktionen har i enlighet med kommunallagen 6 kap det övergripande 
ansvaret för att se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mål, 
riktlinjer och föreskrifter som gäller för verksamheten samt att den interna 
kontrollen är tillräcklig.    
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har uttolkat begreppet intern 
kontroll och poängterar bland annat att det ska finnas systematiskt ordnade 
kontroller i organisation, system, processer och rutiner. Kontroller ska 
dessutom planeras, organiseras, genomförs och följs upp årligen med 
utgångspunkt från en risk och väsentlighetsbedömning (sårbarhetsanalys). 
Resultatet av kontrollerna (inkl eventuella tillägg) redovisas för direktionen i 
samband med årsbokslut för år 2022. Kontrollområdena från föregående års 
internkontrollplan är detsamma för att främst kunna jämföra om uppkomna 
brister åtgärdats från år till år. 
Internkontrollplan antas av direktionen vanligtvis i maj under innevarande år 
som internkontrollplanen gäller. Kommunalförbundet Itsam har under detta 
år missat ärendets tilltänka planering, vilket är anledningen till att 
internkontrollplanen antas i november.   


Ärendet 
Internkontroll är ett verktyg som primärt ska användas för att säkerställa att 
de av direktionen fastställda verksamhetsmässiga och ekonomiska målen 
uppfylls. Internkontrollen omfattar såväl de politiska som de professionella 
systemen och rutinerna som används för att styra verksamhet och ekonomi.    
Arbetet med internkontroll utgör en central del i kvalitetssäkringen av 
Itsams verksamheter. Internkontroll har till syfte att säkerställa en: 


- ändamålsenlig och kostnadseffektiv verksamhet   
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- tillförlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten 
samt efterlevnad av tillämpliga lagar, föreskrifter, riktlinjer mm 
uppnås. 


Internkontrollen ska ses som ett hjälpmedel och inte ett mål eller rutin i sig 
själv. Internkontroll bör planeras och genomföras så att den uppfattas som en 
naturlig del i de olika verksamheterna. För att kunna genomföra och 
säkerställa en god internkontroll är det därför nödvändigt att varje 
verksamhet har dokumenterade rutiner som följs upp och revideras löpande 
enligt plan. En fungerande internkontrollplan bör kontinuerligt utvecklas och 
förändras i takt med att verksamhets- och ekonomistyrningen förändras. Det 
är alltså ett dynamiskt verktyg som hela tiden är aktuellt parallellt med 
övriga styrdokument. Respektive kontrollområde återfinns i bilagan 
”Internkontrollplan 2022” 


Beslutsunderlag 
Internkontrollplan 2022 


Beslutsexpediering 
Akt
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§ 67  


Tidpunkt för extra direktionsmöte i december 2022 


Direktionens beslut 
Direktionen beslutar att insätta ett extra direktionsmöte för behandling av 
ärendena Budget 2023 samt Prislista 2023 torsdag den 15 december kl 
11:00-12:00. 


Sammanfattning av ärendet 
Kommunchefsberedningen beslutade den 17 november att bordlägga 
ärendena om Budget för 2023 samt Prislista för 2023 med hänvisning till att 
det fanns ett behov av att ytterligare förankra förslagen i respektive 
medlemskommuns organisation innan beslut kan tas vid ett extra 
direktionsmöte. 
En extra kommunchefsberedning är beslutad till den 9 december kl 14:00. 
Datum för ett extra direktionsmöte behöver därför också beslutas. 


Beslutsexpediering 
Akt
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§ 68 Dnr 2022/85 


Budget 2023 samt plan för 2023-2025 


Direktionens beslut 
Direktionen noterar informationen om ärendet till protokollet, och att beslut i 
ärendet behandlas vid extra kommunchefsberedning samt direktion i 
december månad. 


Sammanfattning av ärendet 
Malin Vikström, controller, föredrar informationen.  
 
Kommunalförbundet Itsam har till ändamål att svara för it-verksamheten i 
medlemskommunerna och därmed förbundna frågor. Inriktningen bestäms 
av Itsam-avtalet, förbundsordning och skilda policydokument, liksom av de 
beslut som direktionen fattar och de avtal som tecknas med medlemmarnas 
verksamheter. Itsam skall verka för att uppnå en jämn och rättvis fördelning 
av Itsams resurser mellan kommunerna. 
 
Budgeten läses i sin helhet i utskickat underlag. 
 
Kommundirektörerna konstaterade vid sammanträdet den 17 november att 
det fanns ett behov av förankring av förslaget i respektive organisation innan 
beslut, varför frågan bordlades. Datum för en extra kommunchefsberedning 
beslutades till den 9 december. 
 
Beslutsunderlag 
Budget 2023 daterad 2022-11-09 
Bilaga 1, bilaga 2, bilaga 3 samt Prislista 


Beslutsexpediering 
Akt
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§ 69 Dnr 2022/42 


Prislista 2023 


Direktionens beslut 
Direktionen noterar informationen om ärendet till protokollet, och att beslut i 
ärendet behandlas vid extra kommunchefsberedning samt direktion i 
december månad. 


Sammanfattning av ärendet 
Information i ärendet föredras av controller Malin Vikström. 
 
Taxor och avgifter för produkter och tjänster som levereras av Itsam 
fastställs årligen av direktionen. Undantaget är leasingavgifter för datorer, 
läsplattor etc. där avgifterna styrs av ramavtal mellan 
hårdvaruleverantören och Itsam. Leverantörens prissättning av hårdvaran 
varierar utifrån val av modell samt aktuellt ränteläge, valutakurser etc. vilket 
gör att avgifterna kan förändras under innevarande år. De avgifter som sätts 
för datorer gäller dock alltid under hela avtalsperioden mellan Itsam och den 
kommunala förvaltningen. 
 
Aktuella avgifter publiceras i tjänstekatalogen på Itsams Servicedesks 
hemsida. Kompletterande datorkostnader i fråga om t.ex. service- och 
supportavgifter är till för att finansiera kommunalförbundets servicedesk och 
supportfunktion och är obligatoriska. 
 
Pris enligt prislista 2022 framgår i parentes. Ett antal nya tjänster har 
tillkommit i denna prislista jämfört mot tidigare år. Dessa tjänster är 
gulmarkerade i prislistan. Prislistan läses i sin helhet i utskickat underlag.  
 
Kommundirektörerna konstaterade vid sammanträdet den 17 november att 
det fanns ett behov av förankring av förslaget i respektive organisation innan 
beslut, varför frågan bordlades. Datum för en extra kommunchefsberedning 
beslutades till den 9 december. 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse daterad 2022-11-09 
Itsam prislista 2023 
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Akt
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§ 70 Dnr 2022/9 


Information från verksamheten - 2022 


Direktionens beslut 
Direktionen noterar informationen till protokollet. 


Sammanfattning av ärendet 
Förbundsdirektör Henrik Remmerfelt informerar om följande: 


- Mycket arbete på ITSAM kring budget just nu, samt mycket arbete 
kring fiber med anledning av den utredning som genomförts hos 
Vökbys medlemskommuner. Inom Itsam bedrivs även ett större 
strategiarbete kopplat till Kindas utträde. 


- ITSAM planerar för en utökad beredskapshållning just nu där bland 
annat styrgrupp digitalisering kommer att få vara med och specificera 
områden där ITSAM ska erbjuda beredskap. 


- Det nya helpdesk-systemet driftssätts 14 december. 
- Upphandling av HR-system, anbudsutvärdering pågår. 
- ITSAM säkra möten är under implementering och kommer att rullas 


ut succesivt med Vimmerby först. 


Beslutsexpediering 
Akt
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§ 71 Dnr 2022/10 


Personal - 2022 


Direktionens beslut 
Direktionen noterar informationen till protokollet. 


Sammanfattning av ärendet 
Förbundsdirektör Henrik Remmerfelt informerar om följande: 


- Systemtekniker ersättningsrekryterad till SUND gruppen, börjar i 
mars. 


- Ledningsgruppen kommer att genomgå en ledarskapsutbildning i 
samma struktur som Vimmerby kommun bedrivit för sina chefer. 


 


Beslutsexpediering 
Akt
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§ 72 Dnr 2021/8 


Google Workspace 


Direktionens beslut 
Direktionen noterar informationen till protokollet. 


Sammanfattning av ärendet 
Direktionen beslutade 2022-09-01 § 44 att uppdrar till förbundsdirektören att 
komplettera och förtydliga underlaget inför ett avslut av Google-projektet 
bland annat avseende status på kvarvarande office-licenser, ekonomiska 
konsekvenser samt hur uppföljning och utvärdering av projektet har 
genomförts. 


Ärendet 
Kommunchefsberedningen gav Itsams förbundsdirektör ansvaret att påbörja 
arbetet med upphandling av ny samarbetsplattform (§34 Dnr 2018/00061 -
2020-05-28). Upphandling påbörjades för att konkurrensutsätta marknaden 
och Devoteam vann upphandlingen och avtal tecknades december 2020.  
Under 2021 har projektet arbetat med migrering av samtliga 
medlemskommuner till den nya samarbetsplattformen och under detta arbete 
har flera delar identifierats som ursprungligen inte var en del av projektet 
men som ändå måste behandlas. 
En del av dess delar har blivit egna projekt medan ett fåtal delar kommer att 
ligga kvar som en restlista som Itsam kommer att arbeta vidare med.  
Pågående hantering av restpunkter är: 
• System för säkra videomöten 
• Förberedelser för överlämning av projektet till driften. 
• En enkät är nu utskickad till samtliga användare. 
 


Beslutsexpediering 
Akt


13







SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
1(1) 


Sammanträdesdatum 
2022-11-24 


 
  


 
Direktionen   


 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     


§ 73 Dnr 2021/17 


Utredning utträde ur kommunalförbundet Itsam 


Direktionens beslut 
Direktionen noterar informationen till protokollet. 


Sammanfattning av ärendet 
Förbundsdirektör Henrik Remmerfelt informerar om följande: 


- Kinda kommun har nu kommit in med en formell begäran om 
utträde, vilket innebär att arbetet med utträdesprojektet påbörjas. 


- En projektledare är avropad och arbetet med övergripande tidsplan 
påbörjat.  


 


Beslutsexpediering 
Akt
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§ 74 Dnr 2022/17 


Handlingar för kännedom - 2022 


Direktionens beslut 
Direktionen noterar informationen till protokollet. 


Sammanfattning av ärendet 
Under ärendet ”handlingar för kännedom” bifogas inkomna och upprättade 
handlingar som kan vara för intresse för kommunchefsberedningen och 
direktionen. 
Vid dagens sammanträde föreligger tre handlingar: 


- Incidentrapport Brandlarm Vimmerby DC 2022-09-12 
- Incidentrapport Avbrott Internet (Tele2) 2022-10-20 
- Incidentrapport Avbrott i IDP-tjänst 2022-10-26 


Beslutsunderlag 
Incidentrapporter 


Beslutsexpediering 
Akt
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