Kommunalférbundet Sida
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SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(2)

Sammantradesdatum

2023-12-01

Direktionen
Plats och tid

Beslutande

Ovriga narvarande

Justerare

Justeringens plats och tid

Teknikringen 9, Linkdéping, Leonardo kl. 13:00 — 14:00

Ledamdéter

Jacob Kall, Vimmerby kommun, ordférande
Elisabet Hagstrom, Ydre kommun, vice ordférande
Claes Sjokvist, Boxholms kommun

Thomas Lidberg, Atvidabergs kommun

Conny Forsberg, Kinda kommun §§ 74-78

Ersattare

Joakim Magnusson, Atvidabergs kommun
Christian Nordin Olsson, Kinda kommun §§ 74-78

Peter Wallentin, férbundsdirektor
Joakim Karlsson, ledningssekreterare
Johan Eriksson, verksamhetsutvecklare § 79

Thomas Lidberg
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Underskrift

Underskrifter
Sekreterare Paragrafer 74-79
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Thomas Lidberg
ANSLAG/BEVIS
Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
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I I 5 HI I I> Sammantradesdatum

2023-12-01

Direktionen

§74 Dnr 2023/108

Tillforordnad forbundsdirektor - utokat uppdrag

Direktionens beslut

Direktionen beslutar att utoka uppdraget for tillférordnad forbundsdirektor
Peter Wallentin fran 75 procent till 100 procent. Uppdraget stracker sig till
2024-02-29.

Sammanfattning av arendet

Direktionen beslutade 2023-08-21 att Peter Wallentin &r
kommunalforbundets forbundsdirektdr. Uppdraget dr 75 procent och pa
konsultbasis och pabdrjades formellt 2023-09-01 och striacker sig till och
med 2024-02-29. Vid behov finns det mdjlighet att utdka uppdraget till 100
procent.

I och med tagna inriktningsbeslut géllande breddande av nuvarande
tjdnsteutbud samt ett komplicerat budgetarbete for 2024 gor att det finns ett
behov av att utoka Peters uppdrag frén 75 procent till 100 procent.

Beslutsunderlag
Tjéansteskrivelse daterad 2023-11-24

Beslutsexpediering
Akt
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2023-12-01

Direktionen

§75 Dnr 2023/5

Information fran verksamheten

Direktionens beslut
Direktionen beslutar att notera informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Forbundsdirektor Peter Wallentin foredrar drendet och lamnar foljande
information

Budgetarbetet dr som tidigare patalats kopplat till projektet géllande Kindas
uttride. En rorlig och svarbeddmd tidsplan ér anledningen till att beslut 1
frdgan om budget 2024 kommer beslutas av direktionen 14/12. En
budgetgenomgéng med kommunchefsberedningen kommer att genomforas
innan dess.

Peter pdtalar att det finns forbattringar att gora nr det kommer till budget och
verksamhetsplaneringen generellt. Forbittringarna handlar om hur Itsam och
medlemskommunerna kan styra Itsam bittre ur ett ekonomiskt perspektiv.
Konkret handlar det om att vrida om arshjulet for Itsams budgetprocess for
att harmonosera med kommunernas budgetprocesser. Budgetprocessen
behover bli mer transparent och tréaffsidker och utveckla verksamheten i ritt
riktning. Verksamhetsplaneringen kommer dven bli mer langsiktig och vara
en mer ett vardagligt inslag for medarbetarna att relatera till.

Kommunerna har tidigare stéllt krav pa skadeldshet avseende Kindas uttride,
vilket den budgetprognos som behandlas vid tva tillfillen under éaret inte
tagit 1 beaktning. Budgetprognosen som presenterats under dret innehall
Kinda i sin helhet, det fanns ej ndgon hojd for prisjusteringar, ingen
organisatorisk anpassning i och med att Kinda ldmnar samt att det fanns
ingen hojd for det utdkade uppdraget. Den budget for 2024 som Itsam
arbetar med nu har inga 6kade kostnader som den prognos som
presenterades i augusti visade.

Budget for 2024 kommer inte att innehdlla Kinda, utan Kindas omséttning
och nyttjande kommer sirredovisas under 2024. I samband med att
direktionen antar en budget for 2024 inleds arbetet med budget 2025 i
enlighet med det nya &rshjulet.
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2023-12-01

Direktionen

Peter informerar om att han avser vrida om organisationen och dska medel
frén det forvéntade positiva resultatet 2023 for att satsa pa
konsolideringsarbetet under 2024. Fler personer ska bringa in intdkter och
jobba med de utokade uppdraget géllande nya tjénster. En tydlig kalkyl for
detta kommer att presenteras som kommer kunna visa pd hur mycket pengar
det finns att spara genom konsolidering.

Beslutsunderlag
Kommunchefsberedningens sammantrade 2023-11-21 § 70

Beslutsexpediering
Akt
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2023-12-01

Direktionen

§76 Dnr 2023/6

Personal

Direktionens beslut
Direktionen beslutar notera informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet
Forbundsdirektor Peter Wallentin foredrar drendet och lamnar foljande
information.

Ett arbete med att skapa en organisation som harmoniserar med Itsams
framtida roll efter Kindas uttrdde pagér alltjimt. Till ndstkommande
direktion kommer en ny organisation presenteras samt att en tidsplan over
MBL-processen kommer redogoras.

Driftchef Marcus Karlsson och verksamhetutvecklare Daniel Andersson har
ldmnat in begédran om entledigande fran respektive tjanst pd egen begéran.

Rekryteringen av en ny forbundsdirektor ér inne 1 sitt slutskede dér det
enbart ar tva kandidater kvar. Ett beslut om vem som blir forbundsdirektor
forvantas komma inom kort.

Beslutsunderlag
Kommunchefsberedningens sammantrade 2023-11-21 § 71

Beslutsexpediering
Akt
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2023-12-01

Direktionen

§77 Dnr 2021/17

Uttrade ur kommunalforbundet Itsam — Kinda kommun

Direktionens beslut
Direktionen beslutar att notera informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Forbundsdirektor Peter Wallentin foredrar drendet och lamnar foljande
information.

Det storre fokuset 1 projektet just nu ar:

- Natmiljo for Kinda. Allt gér enligt plan och forhoppningen dr att man
ar klar innan arsskiftet.

- Migreringen pa klient och anvéndarsida. Den stora migreringen pagar
och 16per pa enligt plan.

- Skolmiljon kommer att bli som planerad och med detta finns det stor
chans att tidsplanen kommer hélla.

Det som ligger i luften och dr en risk &r systemflyttar for Kindas del. Da
avtal inte dr tecknade med tilltrddande leverantdrer ar det risk som kan
forsena projektet ytterligare.

Det pagar diskussioner i projektet huruvida man bor dndra den beloppsgrins
pa 2 Mkr 1 tjdnsteviarde som Kinda far ha kvar hos Itsam for att kunna ldmna
forbundet. Fragan ar forankrad dven i kommunchefsberedningen.

Peter redogor for risker som kan uppsta i takt med att migreringen &r
genomford 15/12.

Beslutsunderlag
Kommunchefsberedningens sammantrade 2023-11-21 § 69

Beslutsexpediering
Akt
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2023-12-01

Direktionen

§78 Dnr 2023/9

Handlingar for kannedom

Direktionens beslut
Direktionen beslutar att notera informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Under drendet ”handlingar for kinnedom” bifogas inkomna och uppréttade
handlingar som kan vara for intresse for direktionen.

Vid dagens sammantrade foreligger foljande handlingar:
- Revisorernas bedomning av delarsbokslut 230831
- Yttrande signerat 2023-10-26

- Revisionsrapport — God ekonomisk hushallning och balanskrav Itsam

Beslutsunderlag
Kommunchefsberedningens protokoll 2023-11-21 § 73

Beslutsexpediering
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2023-12-01

Direktionen

§79 Dnr 2023/83

Uppdrag — Forandringar i samband med Kindas uttrade

Direktionens beslut
Direktionen beslutar att notera informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Forbundsdirektor Peter Wallentin och verksamhetsutvecklare Johan Eriksson

ar foredrar drendet och ldmnar foljande information.
Processutveckling/tjdnsteprocess

Peter redogor teoretiskt vad hur tjansteprocesserna fungerar overgripande i
offentlig sektor idag. Stora resurser anvéinds fOr att "specialisterna" ska
utfora arbetsmoment i processen. Detta dr kostsamt for kommunerna, och
inte resurseffektivt. Specialisterna ansvarar for stor del av tjdnsteprocessen,
dven 1 de fall processen 1 méngt och mycket ar regelstyrd. Malet &r att
medborgare och medarbetare ska utfora tjdnsterna sjélva, istéllet for att en
specialist ska gora bedomningar etc. For att man ska kunna forskjuta
tjdnsteprocessen till forsta linjens support och medborgare/medarbetare
behover Itsam forstd processer 1 hogre utstrackning och bli lagret mellan
verksamhet och IT. Itsam roll i denna friga &r att mojliggoéra denna
forskjutning 1 tjinsteprocessen tillsammans med medlemskommunerna.

ITIL pa Itsam

Johan ldmnar information om ITIL och pa vilket sitt Itsam har
implementerat vissa delar.

- Incidenthantering — ta hand om bestillningar och felanmilningar

- Fordndringshantering — ta hand om foréndringar pé ett strukturerat
satt

- Problemhantering — ta hand om &terkommande fel m.m. pa ett
strukturerat sitt

Presentationen i sin helhet kommer att laddas upp i Netpublicator efter
sammantradet.
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2023-12-01

Direktionen

Beslutsunderlag

Kommunchefsberedningens sammantrade 2023-11-21 §

Presentation — Itsams roll framat och tjansteutbud

Presentation - ITIL

Beslutsexpediering

Akt
Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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I I E HI I I> Sammantradesdatum
2023-12-01
Direktionen
Plats och tid Teknikringen 9, Linkdping, Leonardo kl. 13:00 — 14:00
Beslutande Ledamdéter
Jacob Kall, Vimmerby kommun, ordférande
Elisabet Hagstrom, Ydre kommun, vice ordférande
Claes Sjokvist, Boxholms kommun
Thomas Lidberg, Atvidabergs kommun
Conny Forsberg, Kinda kommun §§ 74-78
Ersattare
Joakim Magnusson, Atvidabergs kommun
Christian Nordin Olsson, Kinda kommun §§ 74-78
Ovriga nérvarande Peter Wallentin, forbundsdirektor
Joakim Karlsson, ledningssekreterare
Johan Eriksson, verksamhetsutvecklare § 79
Justerare Thomas Lidberg
Justeringens plats och tid
Underskrifter
Sekreterare Paragrafer 74-79
Joakim Karlsson
Ordférande
Jacob Kall
Justerare
Thomas Lidberg
ANSLAG/BEVIS
Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Organ Direktionen
Sammantradesdatum 2023-12-01
Datum d& anslaget séatts upp 2023-12-06 Datum d& anslaget tas ned 2023-12-29
Forvaringsplats for protokollet ltsam
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2023-12-01

Direktionen

§74 Dnr 2023/108

Tillforordnad forbundsdirektor - utokat uppdrag

Direktionens beslut

Direktionen beslutar att utoka uppdraget for tillférordnad forbundsdirektor
Peter Wallentin fran 75 procent till 100 procent. Uppdraget stracker sig till

2024-02-29.

Sammanfattning av arendet

Direktionen beslutade 2023-08-21 att Peter Wallentin &r
kommunalforbundets forbundsdirektdr. Uppdraget dr 75 procent och pa
konsultbasis och pabdrjades formellt 2023-09-01 och striacker sig till och

med 2024-02-29. Vid behov finns det mdjlighet att utdka uppdraget till 100

procent.

I och med tagna inriktningsbeslut géllande breddande av nuvarande

tjdnsteutbud samt ett komplicerat budgetarbete for 2024 gor att det finns ett

behov av att utoka Peters uppdrag frén 75 procent till 100 procent.

Beslutsunderlag
Tjéansteskrivelse daterad 2023-11-24

Beslutsexpediering
Akt
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2023-12-01

Direktionen

§75 Dnr 2023/5

Information fran verksamheten

Direktionens beslut
Direktionen beslutar att notera informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Forbundsdirektor Peter Wallentin foredrar drendet och lamnar foljande
information

Budgetarbetet dr som tidigare patalats kopplat till projektet géllande Kindas
uttride. En rorlig och svarbeddmd tidsplan ér anledningen till att beslut 1
frdgan om budget 2024 kommer beslutas av direktionen 14/12. En
budgetgenomgéng med kommunchefsberedningen kommer att genomforas
innan dess.

Peter pdtalar att det finns forbattringar att gora nr det kommer till budget och
verksamhetsplaneringen generellt. Forbittringarna handlar om hur Itsam och
medlemskommunerna kan styra Itsam bittre ur ett ekonomiskt perspektiv.
Konkret handlar det om att vrida om arshjulet for Itsams budgetprocess for
att harmonosera med kommunernas budgetprocesser. Budgetprocessen
behover bli mer transparent och tréaffsidker och utveckla verksamheten i ritt
riktning. Verksamhetsplaneringen kommer dven bli mer langsiktig och vara
en mer ett vardagligt inslag for medarbetarna att relatera till.

Kommunerna har tidigare stéllt krav pa skadeldshet avseende Kindas uttride,
vilket den budgetprognos som behandlas vid tva tillfillen under éaret inte
tagit 1 beaktning. Budgetprognosen som presenterats under dret innehall
Kinda i sin helhet, det fanns ej ndgon hojd for prisjusteringar, ingen
organisatorisk anpassning i och med att Kinda ldmnar samt att det fanns
ingen hojd for det utdkade uppdraget. Den budget for 2024 som Itsam
arbetar med nu har inga 6kade kostnader som den prognos som
presenterades i augusti visade.

Budget for 2024 kommer inte att innehdlla Kinda, utan Kindas omséttning
och nyttjande kommer sirredovisas under 2024. I samband med att
direktionen antar en budget for 2024 inleds arbetet med budget 2025 i
enlighet med det nya &rshjulet.
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2023-12-01

Direktionen

Peter informerar om att han avser vrida om organisationen och dska medel
frén det forvéntade positiva resultatet 2023 for att satsa pa
konsolideringsarbetet under 2024. Fler personer ska bringa in intdkter och
jobba med de utokade uppdraget géllande nya tjénster. En tydlig kalkyl for
detta kommer att presenteras som kommer kunna visa pd hur mycket pengar
det finns att spara genom konsolidering.

Beslutsunderlag
Kommunchefsberedningens sammantrade 2023-11-21 § 70

Beslutsexpediering
Akt
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2023-12-01

Direktionen

§76 Dnr 2023/6

Personal

Direktionens beslut
Direktionen beslutar notera informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet
Forbundsdirektor Peter Wallentin foredrar drendet och lamnar foljande
information.

Ett arbete med att skapa en organisation som harmoniserar med Itsams
framtida roll efter Kindas uttrdde pagér alltjimt. Till ndstkommande
direktion kommer en ny organisation presenteras samt att en tidsplan over
MBL-processen kommer redogoras.

Driftchef Marcus Karlsson och verksamhetutvecklare Daniel Andersson har
ldmnat in begédran om entledigande fran respektive tjanst pd egen begéran.

Rekryteringen av en ny forbundsdirektor ér inne 1 sitt slutskede dér det
enbart ar tva kandidater kvar. Ett beslut om vem som blir forbundsdirektor
forvantas komma inom kort.

Beslutsunderlag
Kommunchefsberedningens sammantrade 2023-11-21 § 71

Beslutsexpediering
Akt
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2023-12-01
§77 Dnr 2021/17

Uttrade ur kommunalforbundet Itsam — Kinda kommun

Direktionens beslut
Direktionen beslutar att notera informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Forbundsdirektor Peter Wallentin foredrar drendet och lamnar foljande
information.

Det storre fokuset 1 projektet just nu ar:

- Natmiljo for Kinda. Allt gér enligt plan och forhoppningen dr att man
ar klar innan arsskiftet.

- Migreringen pa klient och anvéndarsida. Den stora migreringen pagar
och 16per pa enligt plan.

- Skolmiljon kommer att bli som planerad och med detta finns det stor
chans att tidsplanen kommer hélla.

Det som ligger i luften och dr en risk &r systemflyttar for Kindas del. Da
avtal inte dr tecknade med tilltrddande leverantdrer ar det risk som kan
forsena projektet ytterligare.

Det pagar diskussioner i projektet huruvida man bor dndra den beloppsgrins
pa 2 Mkr 1 tjdnsteviarde som Kinda far ha kvar hos Itsam for att kunna ldmna
forbundet. Fragan ar forankrad dven i kommunchefsberedningen.

Peter redogor for risker som kan uppsta i takt med att migreringen &r
genomford 15/12.

Beslutsunderlag
Kommunchefsberedningens sammantrade 2023-11-21 § 69

Beslutsexpediering
Akt
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2023-12-01

Direktionen

§78 Dnr 2023/9

Handlingar for kannedom

Direktionens beslut
Direktionen beslutar att notera informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Under drendet ”handlingar for kinnedom” bifogas inkomna och uppréttade
handlingar som kan vara for intresse for direktionen.

Vid dagens sammantrade foreligger foljande handlingar:
- Revisorernas bedomning av delarsbokslut 230831
- Yttrande signerat 2023-10-26

- Revisionsrapport — God ekonomisk hushallning och balanskrav Itsam

Beslutsunderlag
Kommunchefsberedningens protokoll 2023-11-21 § 73

Beslutsexpediering
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Direktionen

§79 Dnr 2023/83

Uppdrag — Forandringar i samband med Kindas uttrade

Direktionens beslut
Direktionen beslutar att notera informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Forbundsdirektor Peter Wallentin och verksamhetsutvecklare Johan Eriksson
ar foredrar drendet och ldmnar foljande information.

Processutveckling/tjdnsteprocess

Peter redogor teoretiskt vad hur tjansteprocesserna fungerar overgripande i
offentlig sektor idag. Stora resurser anvéinds fOr att "specialisterna" ska
utfora arbetsmoment i processen. Detta dr kostsamt for kommunerna, och
inte resurseffektivt. Specialisterna ansvarar for stor del av tjdnsteprocessen,
dven 1 de fall processen 1 méngt och mycket ar regelstyrd. Malet &r att
medborgare och medarbetare ska utfora tjdnsterna sjélva, istéllet for att en
specialist ska gora bedomningar etc. For att man ska kunna forskjuta
tjdnsteprocessen till forsta linjens support och medborgare/medarbetare
behover Itsam forstd processer 1 hogre utstrackning och bli lagret mellan
verksamhet och IT. Itsam roll i denna friga &r att mojliggoéra denna
forskjutning 1 tjinsteprocessen tillsammans med medlemskommunerna.

ITIL pa Itsam

Johan ldmnar information om ITIL och pa vilket sitt Itsam har
implementerat vissa delar.

- Incidenthantering — ta hand om bestillningar och felanmilningar

- Fordndringshantering — ta hand om foréndringar pé ett strukturerat
satt

- Problemhantering — ta hand om &terkommande fel m.m. pa ett
strukturerat sitt

Presentationen i sin helhet kommer att laddas upp i Netpublicator efter
sammantradet.
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Beslutsunderlag
Kommunchefsberedningens sammantrade 2023-11-21 §

Presentation — Itsams roll framat och tjansteutbud

Presentation - ITIL

Beslutsexpediering
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